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Договор ТЭО-0202024
на транспортно-экспедиционное обслуживание

г. Новосибирск                                                                                                                             «02» февраля  2024

[bookmark: _Hlk86758464]     Общество с ограниченной ответственностью Группа Компаний «ВМ ТРАНС», именуемое в дальнейшем «Экспедитор», в лице директора Бурнашова Александра Ивановича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и 
[bookmark: _Hlk144367933][bookmark: _Hlk150413968]  Общество с ограниченной ответственностью «именуемое в дальнейшем Клиент, в лице  генерального директора, действующего на основании Устава, с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем «Стороны» заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. По настоящему договору Экспедитор обязуется выполнить и/или организовать выполнение комплекса работ и услуг, связанных с перевозками грузов Клиента железнодорожным, морским, речным, авиационным, автомобильным транспортом во внутрироссийском прямом и смешанном сообщениях России, СНГ и третьих стран, согласно поручениям, данным Клиентом Экспедитору.
1.1.1. В качестве дополнительных услуг договором транспортно-экспедиционного обслуживания может быть предусмотрено осуществление таких необходимых для доставки груза операций, как получение требующихся для экспорта или импорта документов, выполнение таможенных и иных формальностей, проверка количества и состояния груза, его погрузка и выгрузка, уплата пошлин, сборов и других расходов, возлагаемых на Клиента, хранение груза, его получение в пункте назначения, а также выполнение иных операций и услуг, предусмотренных договором.
1.2.Порядок оказания, перечень работ/услуг и операций по обслуживанию каждой партии груза, а также вид груза, его объем, особенности транспортировки, пункты отправления и назначения, способ и маршрут доставки определяются Сторонами письменно в Заявке/Поручении Экспедитору (Приложение №1).
1.3. Заявка/Поручение считается принятой к исполнению Экспедитором, в случае, если в течение суток с момента ее получения, Экспедитор не уведомит Клиента о своих по ней возражениях. Принятая к исполнению Заявка/Поручение является неотъемлемой частью настоящего договора. 
1.4. Заявка/Поручение считается выполненной Экспедитором, а Экспедитор исполнившим свои по ней обязательства в момент выдачи груза получателю.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1.Экспедитор обязуется:
2.1.1. Выбрать наиболее рациональный по скорости, надежности и оперативности перевозки груза вид транспорта и схему доставки груза, согласно Заявке/Поручению Клиента.
2.1.2. Выполнить или организовать выполнение всех необходимых и заявленных формальностей по грузу и обеспечить подачу технически исправных транспортных средств под загрузку в согласованные Сторонами сроки. В случае невозможности своевременной подачи транспортных средств вследствие действий непредвиденных обстоятельств, Экспедитор обязан, по возможности в разумные сроки, информировать об этом Клиента, а при невозможности подачи транспортного средства в силу вышеуказанных причин, предоставить его в другое, согласованное с Клиентом, время.
2.1.3. Обеспечить Клиента несъемным пломбировочным устройством, разрешенным к применению на РЖД.
2.1.4. Выполнить или организовать погрузо-разгрузочные работы в отношении порожнего/груженого контейнера в пункте отправления груза, при необходимости - его хранение.
2.1.5. Обеспечить передачу Клиенту отгрузочной информации в течение 3 (трех) суток с момента отправления контейнеров с указанием: даты отправления, номеров ж/д накладных и контейнеров, наименования и фактического веса груза, станции отправления и назначения.
2.1.6. При организации приема груза обеспечить выдачу груза в пункте назначения только уполномоченному лицу, указанному в Заявке/Поручении.
2.1.7. По запросу Клиента предоставлять информацию о движении транспортных средств, времени их отправления, прибытия по сети РЖД.
2.1.8.Все действия Экспедитор стремится исполнить на наиболее выгодных для Клиента условиях в соответствии с его указаниями, а при отсутствии их – в соответствии с обычаями делового оборота или иными, обычно предъявляемыми, требованиями.

2.2. Экспедитор имеет право:
2.2.1. Не приступать к исполнению обязанностей, предусмотренных настоящим договором, до согласования размера вознаграждения и суммы расходов и порядка их оплаты, предоставления Клиентом необходимых документов, а также информации о свойствах груза, об условиях его перевозки и иной информации, необходимой для исполнения Экспедитором обязанностей. 
2.2.2. Проверять достоверность предоставленных Клиентом необходимых документов, а также информации о свойствах груза, об условиях его перевозки и иной информации, необходимой для исполнения Экспедитором своих обязанностей, предусмотренных настоящим договором.
2.2.3. Для выполнения обязанностей, предусмотренных настоящим договором, Экспедитор вправе привлекать третьих лиц. Возложение обязательств на третье лицо не освобождает Экспедитора от ответственности за исполнение настоящего договора.
2.2.4. В случае задолженности Клиента перед Экспедитором, удерживать находящийся в его распоряжении груз Клиента до полной оплаты вознаграждения и возмещения понесенных им в интересах Клиента расходов или до предоставления Клиентом надлежащего обеспечения исполнения своих обязательств в части уплаты вознаграждения и возмещения понесенных им расходов. В этом случае Клиент также оплачивает расходы, связанные с удержанием груза. За возникшую порчу груза вследствие его удержания Экспедитором в случаях, предусмотренных настоящим пунктом, ответственность несет Клиент.
2.2.5. В случае изменения железнодорожных тарифов, цен на услуги перевозчиков и других предприятий, задействованных в транспортном процессе, которые Экспедитор не мог предвидеть, Экспедитор вправе выставить дополнительные счета Клиенту на оплату услуг/возмещения расходов.

2.3.Клиент обязуется:
2.3.1. Подавать Заявку/Поручение Экспедитору на перевозку и/или организацию перевозки грузов и выполнение и/или организацию выполнения комплекса работ и услуг, связанных с перевозкой груза средствами факсимильной связи, с помощью электронной почты или в офис Экспедитора не менее, чем за 3 (трое) суток до дня подачи контейнеров под погрузку.
2.3.2. Своевременно предоставить Экспедитору полную, точную и достоверную информацию о свойствах груза, об условиях его перевозки и иную информацию, необходимую для исполнения Экспедитором обязанностей, предусмотренных настоящим договором, и документы, необходимые для осуществления таможенного, санитарного и других видов государственного контроля.
2.3.3. При необходимости, выдать доверенность Экспедитору на право совершения транспортно-экспедиторских операций.
2.3.4. Обеспечить осмотр порожних транспортных средств, предоставленных Экспедитором, на предмет их пригодности для перевозки груза, указанного в Заявке/Поручении. Клиент обязан отказаться от поданных транспортных средств, не пригодных для перевозки грузов. Отказ от непригодных к перевозке транспортных средств оформляется Актом, с указанием причин отказа. Если Акт не был оформлен, то транспортное средство считается пригодным для перевозки и претензии по его состоянию в дальнейшем, Экспедитором не принимаются.
2.3.5. Обеспечить беспрепятственный проезд (в том числе с оформлением за свой счет пропуска для въезда на территорию складов) и маневрирование автомобилей с контейнерами (высота до 4,5м., длина до 20м.) в местах погрузки/выгрузки. Не возлагать на водителя обязанности подписывать иные документы (счета-фактуры, накладные и др.), кроме документов, подтверждающих передачу/приемку грузов/контейнеров.
2.3.6. После выгрузки груза транспортное средство должно быть очищено от остатков груза и тары.
2.3.7. Извещать Экспедитора об условиях страхования, если груз застрахован Клиентом.
2.3.8. До начала разгрузки в пункте назначения Клиент/грузополучатель обязаны произвести: внешний осмотр прибывшего транспортного средства; проверку номера и исправность ЗПУ; убедиться, что груз прибыл по назначению; при отсутствии внешних повреждений транспортного средства и соответствии номера исправной пломбы номеру, указанному в железнодорожной накладной, расписаться в документах, подтверждающих прием/передачу груза. 
2.3.9. Предъявлять грузы к перевозке в надлежащей таре и упаковке, обеспечивающей сохранность груза в ходе перевозки и перевалки, соответствующей стандартам, согласно утвержденным МПС правилам перевозки грузов.
2.3.10. Обеспечить погрузку/выгрузку груза в предоставленный Экспедитором для отправки/приема груза вагон/контейнер своими силами и за свой счет, если иное не определено Заявкой/Поручением Экспедитору. При загрузке вагона/контейнера своими силами, Клиент обязан соблюдать правила, указанные в Приложении №2 к настоящему Договору. После загрузки вагон/контейнер опечатывается запорно-пломбировочным устройством (ЗПУ), предоставленным Экспедитором.
2.3.11. В случае отказа Клиента от перевозки после принятия к исполнению Экспедитором Заявки/Поручения, оплатить Экспедитору фактически понесенные Экспедитором расходы по исполнению данной перевозки по принятой к исполнению Заявке/Поручению.
2.3.12. В случае возникновения дополнительных расходов, возникших в связи с организацией/оказанием услуг по инициативе Клиента, либо вызванными ненадлежащими действиями Клиента, в течение 5 (пяти) рабочих дней возмещать/оплачивать Экспедитору указанные расходы (в том числе за простой автотранспорта, сверхнормативное хранение груза и сверхнормативное использование транспортных средств). 
2.3.13. Обеспечить в течение 2 (двух) суток с момента прибытия груза на станцию назначения выгрузку контейнера и передачу его представителю Экспедитора, либо лицу по его указанию.
2.3.14. Подписать Акт выполненных работ в течение 3 (трех) календарных дней с момента их получения от Экспедитора и обеспечить своими силами возврат надлежащим образом подписанных Клиентом экземпляров Экспедитору. В случае не предоставления в течение 10 (десяти) календарных дней, подписанных уполномоченным лицом акта выполненных работ, либо письменного мотивированного отказа в подписании указанных документов, считается, что услуги выполнены должным образом и претензий по качеству и объему оказанных услуг у Клиента нет.

2.4. Клиент имеет право:
2.4.1. Выбирать маршрут следования груза и вид транспорта.
2.4.2. Получать информацию о ходе перевозки груза.
2.4.3. Давать указания Экспедитору в соответствии с договором транспортной экспедиции.

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1. Стоимость услуг, оказываемых Экспедитором, определяется исходя из условий перевозки, заявленных Клиентом в Заявке/Поручении и указывается в этой Заявке/Поручении. Стоимость услуг включает НДС-20%.
3.2. Услуги, оказываемые Экспедитором по Заявке, оплачиваются Клиентом не позднее 3 (трех) банковских дней с момента выставления счета. Экспедитор вправе аннулировать Заявку, счет по которой не оплачен в течение 3 (трех) рабочих дней с момента его выставления.
3.3. Клиент обеспечивает Экспедитора средствами для организации ТЭО, включающие в себя расходы, понесенные или ожидаемые Экспедитором в ходе исполнения договора и оплачивает вознаграждение Экспедитора согласно счета на оплату. Клиент обеспечивает предварительную оплату счета не позднее 3 (трех) банковских дней с момента его выставления, если Сторонами письменно в Дополнительных соглашениях и/или в Приложении №1 к настоящему договору не согласован иной порядок оплаты. Выставление счета Экспедитором свидетельствует о принятии Заявки/Поручения к исполнению.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И РЕШЕНИЕ СПОРОВ
4.1. Стороны несут взаимную материальную ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему договору в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. При этом Стороны исключают ответственность друг перед другом за какие-либо неполученные доходы и другие побочные, случайные или косвенные убытки, вне зависимости от причины их возникновения.
4.2. Клиент несет ответственность за достоверность или сокрытие сведений по характеру груза, а также за соответствие груза по ассортименту, массе нетто, количеству и качеству в предоставляемой Экспедитору сопроводительной документации. 
4.3. Клиент несет ответственность в размере стоимости контейнера, определенной собственником контейнера, в случае самовольного вывоза контейнера Клиентом (со станции, терминала, из порта) или использования контейнера Клиентом в целях, не оговоренных настоящим договором.
4.4. В случае повреждения вагона/контейнера, погрузочно-разгрузочной техники в порту из-за перегрузаили неправильной загрузки вагона/контейнера, Клиент уплачивает стоимость ремонта вагона/контейнера и погрузочно-разгрузочной техники. Если вагон/контейнер не подлежит восстановлению, то Клиент возмещает рыночную стоимость вагона/контейнера.
4.5. В случае любого и всякого нарушения Клиентом правил загрузки вагона/контейнера, Экспедитор снимает с себя ответственность за любую и всякую порчу или гибель груза.
4.6. Экспедитор не несет ответственность перед Клиентом за отказ порта, грузового или контейнерного терминала, железнодорожной станции принимать перегруженный контейнер с грузом Клиента к погрузке на транспортное средство.
4.7. Экспедитор несет ответственность за утрату, недостачу или повреждение (порчу) груза Клиента в случае нарушения ЗПУ и/или нарушения исправности контейнера или вагона в период оказания услуг по настоящему договору, в размере документально подтвержденной стоимости груза, но не более реального ущерба, причиненного грузу.
4.8. Условия возникновения ответственности Экспедитора не распространяются на случаи возникновения ущерба, если это связано с неправомерными действиями Клиента. В том числе с указанием недостоверных и/или неполных данных о грузе, его особенностях, которые могут изменить состояние груза при перевозках, использованием Клиентом упаковки с нарушением требований, предусмотренных стандартами, применяемыми на территории Российской Федерации, нарушении Клиентом требования к загрузке вагона/контейнера.
4.9. Экспедитор не несет ответственности за убытки Клиента, причиненные порчей, недостачей, утратой или гибелью груза в случае выдачи груженого вагона/контейнера Клиенту/грузополучателю на станции или складе назначения перевозчиком/Экспедитором за исправным ЗПУ, номер которого совпадает с номером ЗПУ, установленным на складе отправителя, при отсутствии внешних повреждений вагона/контейнера.
4.10.Любой спор, возникающий по настоящему Договору или в связи с ним, должен решаться путём переговоров между Сторонами. Если в течение 30 дней с момента проведения первых переговоров, Стороны не смогут прийти к согласию, то все споры между сторонами настоящего договора подлежат рассмотрению по месту нахождения Истца.
4.11. Стороны не несут ответственности в связи с ненадлежащим исполнением своих обязательств по настоящему договору, если причиной явились обстоятельства непреодолимой силы, которые Стороны не могли предвидеть (форс-мажор), подобные стихийным бедствиям, пожарам, забастовкам, крушениями поездов, военным действиям, вмешательству со стороны государственных властей, эмбарго, но не ограничиваются ими. Период действия форс-мажора – с момента объявления невыполняющей стороной о форс-мажоре до его окончания. При этом Стороны освобождаются от ответственности на срок действия этих обстоятельств, а по истечении 6 (шести) месяцев действия форс-мажора могут отказаться от выполнения Договора в той части, которая не была реализована на момент возникновения форс-мажора.
4.12. Экспедитор имеет право потребовать уплаты пени в размере 0,1% (ноль целых одной десятой процента) от суммы задолженности Клиента за каждый день просрочки оплаты услуг.


5. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
5.1. Настоящий договор вступает в силу с момента подписания и действует по 31 декабря 2024 г. Истечение срока действия договора не снимает действие финансовых обязательств.
5.2. Договор может быть расторгнут досрочно по взаимному согласию Сторон, а также в одностороннем порядке, при этом Сторона, желающая расторгнуть договор, обязана предупредить другую Сторону не менее, чем за 1 (один) месяц до предполагаемой даты расторжения. На момент расторжения настоящего договора должны быть произведены все финансовые расчеты и осуществлены окончательные платежи.
5.3. В случае, если Сторонами не будет заключено соглашение о расторжении, договор будет считаться пролонгированным на тех же условиях на каждый последующий календарный год. 

6. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
6.1. Стороны настоящего договора придают юридическую силу любым документам, относящимся к его предмету, если они отправлены и получены посредством электронной почты, почтовой, телеграфной, телетайпной, факсимильной связи, позволяющей достоверно установить, что документ исходит от другой стороны договора с последующим обязательным обменом оригиналами, подписанными уполномоченными на то лицами и заверены печатью. Стороны несут ответственность за достоверность подписи.
6.2. Договор составлен в 2 (двух) экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, на русском языке, по одному экземпляру для каждой из Сторон.
6.3. Любые изменения и дополнения к настоящему договору действительны, при условии, если они совершены в письменной форме и подписаны Сторонами или уполномоченными на то представителями Сторон и скреплены печатью.
6.4. В случае, если Экспедитор приступил к исполнению Заявки/Поручения Клиента при еще неподписанном Клиентом Договоре, то, считается, что Клиент ознакомлен с Договором и принимает его условия в редакции Экспедитора.
6.5. Стороны обязуются незамедлительно информировать друг друга в письменном виде об изменении своих адресов и иных данных и реквизитов, указанных в настоящем договоре.

7. АДРЕСА, БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН
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